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Resumo: O presente artigo visa identificar impactos e desafios da moda digital nas
indastrias téxtil e de confeccdo de vestuario. Para tanto, foi empreendida uma revisédo
de literatura narrativa a partir de estudos sobre moda digital realizados por
levantamento de dados da McKinsey & Company (2022) e a perspectiva da Industria
4.0 por Bruno (2016). Foi complementada a esses estudos, uma analise do relatério
“Screenwear paper” da agéncia Virtue, o qual ilustra o ecossistema da moda digital. A
pandemia desencadeou mudancgas notaveis na cadeia téxtil, promovendo a rapida
adocao de tecnologias como Realidade Aumentada (RA), Realidade Virtual (RV),
Inteligéncia Atrtificial (IA) e Tokens Nao Fungiveis (NTFs) por marcas de moda. O
estudo enfatiza as transformac¢des nos modelos de negdécios e nos comportamentos
dos consumidores, ao passo que explora desafios da aplicacdo da tecnologia,
impactando diretamente nos custos de desenvolvimento de produto, excluséo digital
€ acesso restrito aos negdcios com mais recursos financeiros. Neste estudo, buscou-
se compreender a moda digital, evidenciando oportunidades e desafios no mercado
gue estd se moldando & adogdo de tecnologias para aplicacdo nas empresas de
moda.

Palavras-chave: Realidade virtual, Moda digital; IndUstria 4.0; IndUstria téxtil e de
confeccéo.

Abstract: The present article aims to identify the impacts and challenges of digital
fashion in the textile and clothing manufacturing industries. To this end, a narrative
literature review was undertaken based on studies on digital fashion conducted by data
collection from McKinsey & Company (2022) and the perspective of Industry 4.0 by
Bruno (2016). In addition to these studies, an analysis of the "Screenwear paper" report
from the Virtue agency was included, illustrating the ecosystem of digital fashion. The
pandemic triggered notable changes in the textile chain, promoting the rapid adoption
of technologies such as Augmented Reality (AR), Virtual Reality (VR), Artificial
Intelligence (Al), and Non-Fungible Tokens (NFTs) by fashion brands. The study
emphasizes transformations in business models and consumer behaviors, while
exploring challenges in technology implementation that directly impact product
development costs, digital exclusion, and restricted access to businesses with greater
financial resources. In this study, the goal was to understand digital fashion,
highlighting opportunities and challenges in a market that is shaping itself through the
adoption of technologies in fashion companies.
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industry.

1 INTRODUCAO

Na ultima década, o cenario da moda no Brasil e no mundo tem passado por
mudancgas profundas com o uso expressivo de tecnologia informatizada em toda a
cadeia produtiva da moda. A convergéncia, da moda com a tecnologia de moda digital,
foi intensificada como uma resposta as transformacdes que se desenrolaram apdés
dois anos de isolamento social a partir do final do ano de 2019. Durante esse periodo,
compreendido como pandemia do Covid-193, a socializagéo e o consumo de moda se
adaptaram a uma realidade virtual, desencadeando uma revolucdo na cadeia téxtil e
de confecgdo. De acordo com Neira Hajro (2021) em sua pesquisa “What the next for
digital consumers™, a pandemia resultou em um aumento significativo na utilizagéo

de canais digitais por parte dos consumidores. Como ressaltado no relatoério:

A pandemia de COVID-19 gerou nimeros sem precedentes de consumidores
em canais digitais, mas alguns consumidores comegaram a usar esses
canais pelo menos nos seis meses anteriores a abril de 2021. Isso pode nédo
ser surpreendente dado que os consumidores durante os bloqueios tiveram
pouca escolha a ndo ser fazer compras on-line e recorrer as opgdes de
entretenimento em casa. Agora que os consumidores tém mais liberdade
para escolher, eles podem expressar uma preferéncia para mais interacdes
de canal fisico em certas industrias (McKinsey & Company, 2021, p.3).

A integracdo de ecossistemas digitais nos modelos de negocios foi adotada
como uma solucdo para o isolamento social (McKinsey & Company, 2020). Esse
movimento de digitalizacdo de cadeias produtivas impulsiona significativamente o
setor téxtil e de confeccio de vestuario. A medida que a sociedade se voltava para
0S canais digitais, as mudangas comportamentais registradas, como a expressiva
migracdo para compras online, a busca por conveniéncia e o interesse nas ofertas
digitais, sinalizaram n&@o apenas uma adaptacdo temporaria, mas um
redirecionamento duradouro para um cenario de moda cada vez mais digitalizado
(McKinsey & Company, 2021).

No relatério "The State of Fashion Technology" (2021), cerca de 48% dos
clientes de marcas iniciaram o habito de realizar compras online em resposta a
pandemia, enquanto 27% optaram pelos canais digitais por questbes de

conveniéncia, e 11% foram atraidos pela disponibilidade de produtos e promocdes.

3 0 COVID-19 é uma doenca respiratéria desencadeada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2. Esta
enfermidade apresenta potencial grave e é altamente contagiosa.
4 0 que vem a seguir para os consumidores digitais. (Tradug&o livre)



Concomitantemente a essa transicdo para 0s canais digitais, os resultados obtidos
pelo setor de moda na pandemia permitiram o desenvolvimento de um ecossistema
de moda digital (Virtue, 2022). A McKinsey & Company (2022) relata um crescimento
notavel na industria, revelando que a cadeia global de moda registrou um aumento
de 21% em seu faturamento entre 2020 e 2021. Além disso, 0s investimentos na moda
digital foram de US$100 bilhdes de dblares em 2021. Esses dados levantados pelo
"State of Fashion Technology Report" de 2022, elaborado por especialistas da
McKinsey & Company, evidenciam a ascensdo da moda digital na industria téxtil e de
confeccéo.

Diante desse cenario pandémico, as marcas de luxo como Gucci, Dolce &
Gabbana, Karl Lagerfeld, entre outras, investiram em canais digitais, como redes
sociais aplicativos e parcerias com plataformas de ativos digitais como alternativas ao
momento vigente e reconheceram nessas plataformas, oportunidades para expandir
e introduzir tecnologias que impulsionam novos modelos de negécio da moda digital.
A partir dessa perspectiva, direcionaram seus esforcos para plataformas digitais
proeminentes, incluindo Instagram® e TikTok®, bem como ferramentas cibernéticas
em ascensao, como Token nao fungivel (NFTs), Realidade Aumentada, Realidade
Virtual e Inteligéncia Atrtificial (Al), que transformaram os canais em vitrines digitais
estratégicas para suas grifes (Aleem, 2021; Loureiro, 2021).

O panorama promissor da moda digital estende-se além da pandemia,
conforme evidenciado pelo relatério "The Screenwear Paper" (2022) da agéncia
Virtue em parceria com a The Dematerialized. A fusdo da industria téxtil e de
confeccado do vestuario com a tecnologia, conhecida como moda digital, ndo apenas
representa uma transformacao nas formas tradicionais de interacdo e consumo de
moda, mas também desencadeia oportunidades Unicas e desafios distintos.

Por conta desse cenéario, tem-se como objetivo identificar impactos e desafios
da moda digital nas industrias téxtil e de confeccéo de vestuario. Para realizar este
estudo em torno do objetivo proposto, quanto a classificacdo da pesquisa € basica,
qualitativa e descritiva. Quanto aos procedimentos técnicos, 0 embasamento tedrico
foi realizado, principalmente, com base em livros, artigos e fontes digitais disponiveis
na internet, bem como, realizada uma analise qualitativa dos dados e informagdes
coletadas.

Além disso, este estudo mostra-se relevante, como apontado por Joy et al.

(2022), pois a digitalizacdo da cadeia produtiva impulsiona praticas sustentaveis, a



exemplo disso, a reducdo de residuos, custos e qualificacdo da mao de obra,
otimizacdo do tempo, tornando os processos mais eficientes e alinhados com as
demandas do consumidor contemporaneo. Portanto, a moda digital propicia a
ascensdo de novos criadores, que encontram na virtualidade uma maneira rapida e
acessivel de alcancar uma audiéncia global, consolidando-se como uma alternativa
econdmica para marcas e designers.

Por outro lado, a virtualizacdo da cadeia téxtil e de confeccéo refletem os
desafios da sociedade nesse nicho. Segundo Tiburcio e Moreira et al. (2022) sugerem
gue o meio digital ocasiona excluséo social, jA que 0 acesso requer aparelhos caros
gue ndo estdo disponiveis para toda a sociedade. Ademais, a automacao e a
digitalizacdo podem gerar desempregabilidade, especialmente quando maquinas
substituem funcbes antes desempenhadas por trabalhadores. A falta de
regulamentacdo apropriada ha moda digital é outra area a ser repensada pois expoe
a industria a desafios legais, como copias ndo autorizadas e falta de protecdo aos
direitos de propriedade intelectual. Em resumo, embora a tecnologia represente um
avanco, na pratica podem surgir fatores adversos durante a sua implementacdo como
a exclusédo social, desemprego e pirataria. Por essa razdo, considera-se tanto as
oportunidades quanto os desafios associados a fim de obtermos uma compreenséao
mais completa dessa nova realidade no ambito da moda.

Sendo assim, entende-se que a moda digital se refere a integracdo de
tecnologias digitais na industria téxtil e de confec¢cédo de vestuario. Observa-se que 0
uso de computacéao grafica, modelagem 3D, simulacao de tecidos, e-commerce, entre
outros, criaram as bases para o0 ecossistema da moda digital. Entretanto, a moda
digital, incorporada de tecnologias como realidade aumentada (AR), realidade virtual
(VR) e inteligéncia artificial (IA), tem a finalidade de melhorar a experiéncia do
consumidor, criar projetos inovadores e otimizar processos de fabricacdo. Para tanto,
sera apresentado com mais profundamente o contetido desses recursos cibernéticos
no decorrer deste artigo, analisando suas descobertas e como essas mudancgas estao

moldando o panorama da industria da moda.

2 MODA DIGITAL E SEU ECOSSISTEMA



A moda digital, termo que descreve a convergéncia entre moda e tecnologia, tem uma
historia que remonta as décadas de 1980 e 1990. Embora tenha suas raizes nessa
época, as inovacfes tecnoldgicas recentes impulsionaram a moda digital para um
novo patamar, alinhando-a com a quarta Revolucdo Industrial e introduzindo
elementos virtuais (Bruno, 2016).

Os primeiros indicios da moda digital estiveram a partir da discusséo sobre a
criagdo de produtos no meio cibernético, com registros datando de 1981, quando
Kodama (1981) introduziu o conceito de manufatura aditiva ou impressdo 3D em
“‘Automatic method for fabricating a three-dimensional plastic model with photo-
hardening polymer”. Em seu artigo descreve uma nova técnica de prototipagem que
permitiu a criacdo de objetos tridimensionais projetados virtualmente e fabricados por
meio de maquinas automatizadas, o qual transformaram os meios de producé&o.

Outro marco importante ocorreu em 1987, quando Terzopoulos et al. (1987)
propuseram um novo método para representar tecidos em formas tridimensionais por
meio de sistemas de computacdo grafica. Isso possibilitou simulacdes realistas de
tecidos e materiais, ampliando o horizonte da moda digital.

As pesquisas pioneiras de Kodama (1981) e Terzopoulos et al. (1987), nédo
apenas inovaram a producao de objetos e artigos, bem como, desempenharam um
papel fundamental na preparacdo da moda digital para a revolucédo industrial 4.0°.
Essas pesquisas influenciaram areas como design e moda em seus formatos de
producdo de objetos e artigos, pavimentando o caminho para a evolucdo da moda
digital.

Com o advento da quarta Revolucédo Industrial, que redefine os meios de
producao, a moda digital também evoluiu. A industria 4.0 trouxe sistemas ciberfisicos
as cadeias produtivas (Bruno, 2016), transformando ndo apenas a producéo, mas
também a distribuicdo e o consumo de moda. A distribuicdo, antes restrita as lojas
fisicas, expandiu-se para um vasto universo virtual, abrangendo lojas online,
aplicativos de compras e redes sociais. E, nesse contexto, diversas tecnologias se

destacam como pilares da moda digital moderna.

5 Método automaético para fabricacéio de um modelo plastico tridimensional com polimero foto
endurecivel (Traducéo Livre)

6 A Industria 4.0, conhecida como Quarta Revolucéo Industrial, abarca um amplo conjunto de
tecnologias avancadas, incluindo inteligéncia artificial, robdtica, internet das coisas e computagédo em
nuvem.



Conforme mencionado anteriormente, a tecnologia desempenha um papel
fundamental nessa nova era da moda digital, para tanto, a industria 4.0, compreende
esses meios cibernéticos: a Realidade Aumentada (AR - Augmented Reality) e a
Realidade Virtual (VR - Virtual Reality) tornaram-se parte integrante do comeércio
eletrénico. A AR permite que o mundo real e o virtual se sobreponham por meio de
dispositivos eletronicos, enquanto a VR cria ambientes virtuais imersivos para 0s
consumidores (Tori; Hounsell, 2018).

Os Tokens Nao Fungiveis (NFTs - Non-Fungible Tokens) representam uma
revolucdo na comercializacdo digital (KISHAN, UMER, 2022). Eles sé&o ativos digitais
Unicos e ndo substituiveis registrados na blockchain’, usados para representar uma
ampla gama de ativos, de musicas a obras de arte, garantindo autenticidade e a
prevencao de falsificagdes. Segundo Kishan e Umer (2022), “Tokens nao fungiveis
foram introduzidos em 2014, mas recentemente receberam uma atencdo chamativa,
especialmente durante a pandemia.”

O Metaverso, uma realidade compartilhada em um universo tridimensional
virtual, oferece uma experiéncia de vida no ambiente digital (Stephenson, 1992). Esse
vasto mundo digital abraca diversas tecnologias, incluindo NFTs, blockchain, VR, AR
e muito mais, convergindo para criar uma experiéncia integrada e abrangente na moda
digital.

No universo da moda digital, ressalta-se a importancia da, a Inteligéncia
Artificial (Al - Artificial Intelligence), configurado como um mecanismo desenvolvido
pela ciéncia da computacdo que por meio de sistema e dados algoritmos simula uma
inteligéncia humana otimizada (McKinsey & Company, 2023), como por exemplo o
ChatGPT e o BARD. Dentre todas as tecnologias, a Al destaca-se como um elemento
de ampla abrangéncia em toda a cadeia produtiva da moda a qual desempenha um
papel fundamental e de transformacao profunda na industria 4.0, moldando a maneira
como se cria e se produz moda nos dias de hoje.

Essa mudanca de paradigma na industria ocorre por meio dessas tecnologias-
chave como NFTs, RV, RA e IA, que sao utilizadas para desenvolver uma abordagem
inovadora e unificada para os setores téxtili e de confeccdo de vestuario: O

ecossistema de moda digital (Virtue, 2022). No relatério The Screenwear Paper da

" Blockchain é uma tecnologia de registro descentralizada que armazena dados de forma segura e
transparente em blocos encadeados. A tecnologia pode ser usada em areas como: transacdes
financeiras, contratos inteligentes e cadeias de suprimentos (Kishan; Umer, 2022).



agéncia Virtue em parceria com a The Dematerialized (Virtue, 2022), observa-se que
h& uma crescente adeséo por parte dos consumidores a essas tecnologias. O relatério
relata as tendéncias do mercado digital e ao entrevistar 19 profissionais e 3 mil
consumidores digitais em oito paises, deduzindo uma projecdo de um crescimento
continuo da moda digital nos proximos cinco anos.

Dentre os aspectos dentre os consumidores digitais, constatou-se que 65%
fazem uso da realidade virtual para eventos, experiéncias e equipamentos de RV,
enguanto 59% utilizam a realidade aumentada por meio de filtros em redes sociais e
em seus celulares. Adicionalmente, 46% realizam transacfes digitais, e 39%
participam de jogos imersivos e utilizam avatares.

Essa crescente adocdo de recursos digitais pelos consumidores influencia
marcas e empresas da industria da moda a incorporar essas inovagdes em suas
estratégias de negdécios para atender as expectativas dos clientes e demandas do
mercado. Os especialistas apontam para as tecnologias emergentes como o futuro da
indastria téxtil e de confeccao, consolida-se, assim, a génese de um ecossistema de
moda digital (Virtue, 2022). A Figura 1, exemplifica de forma concreta como essas

ferramentas sdo postas em pratica nesse ecossistema.

Figura 1 - Ecossistema da Moda Digital
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Fonte: Virtue (2022, ndo paginado, traducéo nossa).

A imagem ilustra uma visdo geral do ecossistema de moda digital. O

ecossistema € dividido em duas partes principais: suprimentos e demandas.



O ecossistema de moda digital, representado na imagem, compreende duas
partes essenciais: 0s suprimentos e as demandas. Os suprimentos consistem nos
componentes fundamentais na cadeia téxtil e de confec¢céo pois envolve criagdo e
distribuicdo. Este segmento da imagem ilustra diversos elementos, tais como: 0s
criadores, responsaveis por gerar os itens de moda digital; as ferramentas de
softwares 3D, que sdo empregadas na concepcao desses itens; a exploragédo, que
identifica novas tendéncias e oportunidades de mercado; o sistema de categorizagao,
gue organiza os produtos digitais para facilitar sua localizacéo, e a autenticacéo e
verificacdo de propriedade, que asseguram a genuinidade e posse dos itens de moda
digital. Finalizando a cadeia de suprimentos, a distribuicdo é encarregada de
disponibilizar esses produtos aos consumidores.

Acrescidos a esse sistema, as demandas constituem as necessidades e
preferéncias dos consumidores em relacdo a moda digital. Neste trecho da imagem,
observam-se distintas formas de demanda, como a exibicdo da vida real (IRL), que
viabiliza a apresentagdo dos itens de moda digital no mundo real, a realidade
aumentada (RA) e a realidade virtual (VR), utilizadas para criar experiéncias imersivas
de moda digital, os filtros de redes sociais, que simplificam a experimentacdo de
produtos digitais de forma agil, o marketing, empregado na promocao desses itens, 0s
metaversos centralizado e descentralizado, ambientes virtuais para interacdo com
produtos digitais, a identidade virtual, que representa as pessoas nos metaversos, e,
por fim, a governanca e 0 crescimento, que asseguram a sustentabilidade e
desenvolvimento saudavel do ecossistema de moda digital.

Desta forma, esse ecossistema de moda digital vai além do simples ato de
adotar novas ferramentas; ela remodela os fundamentos criagdo, producéao,
distribuicdo e enfatiza a mudanca disruptiva na forma como os consumidores
interagem e consomem produtos de moda (Virtue, 2022). As sec¢des subsequentes
deste artigo aprofundam-se na aplicabilidade da moda digital. A partir de estudos de
sucesso e inovacdes realizadas pelas marcas durante e apds a pandemia, a
integracdo da moda com a tecnologia produz oportunidades e desafios que estao

redefinindo a moda contemporéanea.

2.1 MODA DIGITAL NA PRATICA

Durante o periodo pandémico, as marcas direcionaram seus investimentos



para recursos cibernéticos, em resposta as necessidades da industria da moda de se
adaptar as mudancas impostas pelas restricdes da Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), que inviabilizaram os comércios e eventos fisicos. Diante desse cenério,
surgiram alternativas para as grifes estabelecerem conexfes com os consumidores
durante o periodo de isolamento social, como: as passarelas online, a transformacéao
de pecas de vestuério em ativos digitais (NFTS) e a criacao de experiéncias imersivas
(VR e VA).

A exemplo disso, em 2020, a 12 edi¢cdo do Semana de Moda Digital de Mil&o
apresentou as colecdes de primavera/verdo 2021, em que o evento adaptado pelas
restricbes impostas pela crise sanitaria do COVID-19, trocou as passarelas fisicas
pelo formato digital. Para as maisons de alta-costura como a Gucci foi uma
experiéncia inovadora e de grande desafio. A grife contou com a estreia da colecao
“Epilogue” (Figura 2) por meio de uma transmissdo ao vivo que durou 12 horas
segundo a Harper 's Bazaar (2020). Contudo, essa abordagem aos desfiles virtuais
transcendem as simples transmissées ao vivo na passarela; pelo contrério,
proporciona as grifes uma ampliacdo da liberdade criativa. Essa revolucao permitiu

gue as marcas explorassem diversas formas de apresentar suas colecoes.

Figura 2 - Gucci transmite sua colecado “Epilogue”

Fonte: Gucci (2020)'\.

Outro notavel exemplo dessa transformacéao foi protagonizado pela casa de
moda Prada durante a temporada digital de Mildo. Intitulada "Mdltiplas Visbes - O
Show que Nunca Aconteceu”, a apresentacédo da colecdo pela Prada foi concebida

como uma série de cinco fashion films (Figura 3), cada capitulo foi interpretado por
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artistas distintos, como Terence Nance, Joanna Piotrowska, Martine Syms, Juergen
Teller e Willy Vanderperre, conforme destacado pela revista L’Officiel (2020). Essa
colaboragdo entre a moda e diversas formas artisticas, como cinema e video,
evidenciou a capacidade das grifes de ultrapassar as fronteiras convencionais,

expandindo a expresséao artistica para além do dominio tradicional do vestuario.

Figura 3 - Os cinco fashion films da colegao thEIas Visoes”
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Fonte: Segatti (2020).

Muito além dos desfiles virtuais, os Tokens N&o Fungiveis (NFTSs)
destacaram-se durante a pandemia como uma alternativa em potencial para as
marcas expandirem seu alcance digital e conquistarem diversos publicos,
especialmente diante da ascensdao do Metaverso. Conforme destacam os autores
Kishan e Umer (2022, p. 84),

As marcas de moda introduziram os tokens nado fungiveis (NFTs) como
personagens personalizados em jogos, galerias 3D, pegas virtuais, itens de
jogo e videos tributarios como obras de arte, resultando em uma maior
conscientizacdo da marca, especialmente entre a Geracéo Z.

Um exemplo concreto desse fendmeno é evidenciado pela Dolce & Gabbana,
gue em 2021 lancou a "Collezione Genesi" (Figura 4), sua primeira colecéo de NFTs
desenvolvida em parceria com a UNXD, uma empresa lider no mercado digital de
luxo. Ao explorar essa tecnologia emergente, a grife ndo apenas ofereceu pecas
exclusivas, mas também proporcionou aos seus clientes uma nova forma de interacéo
e envolvimento no universo digital. Além disso, a aquisicdo de alguns NFTs permitia
ndo apenas a posse da versdo digital, mas também de uma versao fisica Unica
(Kishan, Umer, 2022).
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Figura 4 - Colecdo de NFTs da Dolce & Gabbana

Fonte: UNDX (2021).

O designer Karl Lagerfeld, antes do seu falecimento no inicio do ano de 2019,
também abracou a tendéncia de itens digitais exclusivos e colecionaveis, lancando
uma colecdo de NFTs composta por duas variantes distintas: Cromatik Karl e Ikonik
Karl (Figura 5). Estes NFTs assumem a forma de estatuetas digitais, retratando o
icbnico estilista. Uma caracteristica marcante dessa cole¢do é a capacidade dos
compradores de explorar as estatuetas digitalmente, utilizando a tecnologia de
Realidade Aumentada por meio do aplicativo Snapchat (Kishan, Umer, 2022). Ao
incorporar a funcionalidade de RA, a marca proporciona uma experiéncia interativa e
imersiva aos clientes. Isso possibilita que eles integrem digitalmente as criagbes na
realidade ao seu redor, estabelecendo uma conexdao envolvente com as

representacdes digitais do designer.
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_Figura 5 - Colecéo de NFTs da Dolce & Gabbana

Fonte: Estevéo (2021).

A transi¢do da industria téxtil e de confeccdo para o meio virtual tem o seu
apice durante a pandemia por meio de plataformas de moda digital, mas comumente
conhecida como “Digital Fashion House” que permitiram as marcas criarem,
apresentarem e comercializarem suas colecdes de maneira virtual. A Digital Fashion
House tem seus primeiros indicios com a empresa holandesa The Fabricant. A
empresa, fundada em 2016, comecou com criacdes de designs digitais 3D e com
colaboragbes com marcas como Adidas. De acordo com o relatério The Future of
Luxury Fashion (2021) realizado pela The Power House?, a partir da lideranca da co-
fundadora visionaria, Amber Jae Sloten que a The Fabricant comecou a se aventurar
no espaco blockchain, NFT e metaverso. Em 2019, quando a empresa revoluciona o
mercado de ativos digitais, ao desenvolver a pega chamada “Iridescéncia” que foi a
primeira do mundo a vender um vestido digital em NFT (Figura 6) por US$9.500,
segundo a Vogue Business.

8 Empresa de design de moda com curadoria de cursos, workshops, consultoria estratégica e relatério
de tendéncias.
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Figura 6 - O primeiro vestido do mundo digital é vendido por US$ 9.500

Fonte: Fitzgerald (2022).

A influéncia do The Fabricant repercutiu em toda a inddstria, dando origem a
uma infinidade de casas de moda digital, como DRESSX, Tribute Brand, Auroboros,
Replicant, Carlings, Republige, RTFKT e XR Couture (Vogue, 2021). Essas casas de
moda digital empregam tecnologias de ponta, como modelagem 3D, AR, VR,
blockchain e animacéo que sao disponibilizadas pelos softwares tal qual: O Clo3D,
Style 3D e Seddi, Blender, Daz e Mixamo.

Esses softwares oferecem uma abordagem tridimensional para visualizagao
em tempo real, permitindo que designers vejam suas criagdes com texturas, padroes
e caimentos realistas. A modelagem e renderizacdo encontram suporte essencial em
plataformas como Blender e 3D Max, proporcionando ferramentas avancadas para
criar ambientes virtuais, simular movimentos de pecas e explorar detalhes intrincados.

Marcas como a Tommy Hilfiger, parte da PVH Corp, defende e adota a
virtualizacdo da cadeia téxtil e do vestuario, segundo entrevista do CEO da marca
Daniel Grieder a Vogue Lisboa (2019). O CEO apontou que a empresa implementa
design 3D para criar, desenvolver e vender amostras em sua cadeia produtiva, com
a finalidade de agilizar processos, reduzir o impacto ambiental e atender as demandas
dos consumidores de forma rapida e eficiente. A exemplo disso, a Figura 7 ilustra:
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Figura 7 - 3D design do moletom feito por Tommy Hilfiger

Fonte: Rowan (2019).

Designers de moda digital, como Niall Contrell da The Fabricant contam com
um conjunto de ferramentas de softwares. O designer realizou um projeto para
“Maison Kitsune FW22 Collection” e ao analisar suas publicacées sobre a producao
observa-se um fluxo de trabalho que geralmente comeca com Daz para criar
manequins digitais, seguido por Clo3d para design de padrdoes e Blender para
modelagem 3D gera (Figura 8). Ao final o programa Mixamo entra em cena para
animacao e rigging, permitindo movimentos realistas de roupas digitais.

S

Figura 8 - Design de rouaiitl

Fonte: Digital Fashion Blender (2023).

A integracdo dessas ferramentas de software permitiu que designer de moda
digital e as casas de moda digital ndo apenas otimizassem 0s processos de design
das marcas, mas também criassem colecdes inteiramente virtuais. A transicdo para
um processo de design totalmente digital resulta em prazos de criacdo de colecbes
reduzidos e uma abordagem mais sustentavel a materializacdo desses produtos de
moda.
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Além disso, a Al integracéo da Inteligéncia Artificial também desempenha um

papel crucial na moda digital. De acordo com Harreis et al.:

Do co-design a aceleracao dos processos de desenvolvimento de contelido,
a Al generativa cria um espago para a criatividade. Ele pode inserir todas as
formas de dados “ndo estruturados” — texto bruto, imagens e video — e gerar
novas formas de midia, que vao desde roteiros totalmente escritos até
designs 3D e modelos virtuais realistas para campanhas de video (McKinsey
& Company, 2023, p.2)

A plataforma Midjourney aplica isso na pratica, por meio da plataforma Beta,
o Discord, gera painéis de referéncias, estampas e colecfes inteiras de maneira
eficiente e inovadora. A partir disso, a Al cria diversas imagens artisticas que
desenvolve a partir de uma descricdo detalhada dos aspectos considerados
relevantes pelo usuario que ndo apenas ajuda nos processos criativos, mas também
expande as possibilidades de expressdo artistica na moda digital conforme

demonstrado na Figura 9:

Figura 9 - Plataforma Midjourney cria colecdo de moda por Al
¥ Midjourney newbies-154 Bot room for new u: at you want to draw. Se
1mensagem nova desde 22:55

© oot A highly

<ot
@ A highly extravagant haute couture fasl
approach would ditional standards of beauty and age in the fashion industry, promoting inclusivit
stages of life. He: ashion show could be conceptualized: Theme and Concept: The theme of the fa:

y :
pieces that celebrate the individuality and style of the models. The clothing would be sophisticated, with elegant cuts and luxurious fabrics. The focus
would be on quality, details, and timeless pieces that transcend fleeting trends. wes anderson aesthetic - Image 11 @kamilaki

newbles-124

newbles-154

newbles-184

discussion

newbles-124

newbies-154

newbies-184

Fonte: Midjourney (2023).

Essas plataformas ndo apenas simplificam os processos criativos, mas
também ampliam as possibilidades, permitindo a animacao de criacdes e até mesmo
a locucao de textos escritos. Ao abracar essas ferramentas, as marcas de luxo tém
sido capazes de transcender as limitacbes fisicas impostas pela pandemia,
conectando-se com o0s consumidores de maneira envolvente e reinventando o0s
padrdes estabelecidos na industria da moda contemporéanea.

No Brasil, a tecnologia informatizada atrelada a moda, tem a multinacional

Audaces que surgiu em 1992 como pioneira. A empresa possui softwares com
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automacéao da modelagem e encaixe, o qual resultou em um avanc¢o na industria téxtil
brasileira a partir da otimizagdo do processo de fabricacdo de vestuario. Além disso,
ao lancar a primeiro plotter/impressora industrial nacional para confeccao, permitiu a
impressdo de moldes e modelagem com uma reproducdo precisa de escala.
Recentemente foi apresentado o Fashion Studio a Audaces, um sistema que simula
pecas do vestuario em um manequim tridimensional. Com esse leque de tecnologia,
a Audaces consolidou sua posicdo como empresa promissora e lider na revolugao
tecnolégica da moda brasileira (Audaces, 2023).

Diante desse cenario digital no universo da moda, as marcas nacionais tém
aderido cada vez mais a tecnologia para otimizar o processo de criacdo e producao
do vestuario. A utilizagdo de programas de computador permite que as empresas de
moda construam cole¢des de forma mais rapida e com menos erros, evitando danos
e desperdicios de materiais.

Um exemplo de marca que utiliza a tecnologia com sucesso é a Morena Rosa.
O software utilizado € o Audaces Isa, um sistema de organizagéo, planejamento e
gerenciamento de desenvolvimentos de produtos. Solugbes inteligentes sao
aplicadas nas etapas iniciais de ideac&o do produto até o corte para que assim evite
erros nas pecas pilotos. Com o sistema, a marca foi capaz de reduzir o tempo de
criacdo em de uma colecdo em 50% anteriormente eram gastos 4 meses, além de
reduzir o nimero de refragdo em 60%. Também foi apontada uma reducdo de
recursos desperdicados em pecas pilotos logo também poupam gastos e energia com
essa otimizacao do trabalho (Audaces, 2023).

Outra empresa inovadora na area tecnolégica é a Sizebay, uma startup que
ja colaborou com grandes marcas como Osklen, Intimissimi e Renner. A Sizebay foi
criada com o propadsito de melhorar a experiéncia do usuario no processo de compra
de roupas em e-commerce, proporcionando recomendacdes de tamanho com base
em informagdes como sexo, altura, peso e idade. Isso permite que as marcas
consigam ter uma queda em devolucdes e perdas de roupas a partir de escolhas mais
assertivas por parte dos consumidores, aprimorando a satisfagéo do cliente e obtendo

vendas bem-sucedidas (Sizebay, 2023).
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Figura 10 - Provador virtual Sizebay no site oficial da Osklen

\
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Fonte: Osklen (2023).

Recentemente, por meio de um case de sucesso com a marca Osklen a partir
da utilizacdo do provador virtual Sizebay (Figura 10), foi possivel alcancar aumento
de 18,9% no seu ticket médio, acompanhado por um periodo de trés meses
consecutivos sem nenhuma devolucéo de roupas que tenham passado pelo sistema
do Sizebay (Sizebay, 2023). Outra rede de loja que também aplica esse sistema é a
Renner que, com a finalidade de personalizar seu atendimento ao cliente, realizou
uma parceria com a Sizebay e implementou o produto SIZE & FIT, o provador virtual.

A rede de lojas Renner, uma das maiores varejistas do Brasil, adotou o
provador virtual Sizebay em busca de personalizacéo no atendimento ao cliente. Com
a aquisicdo do produto SIZE & FIT, demonstrou um avanco tecnoldgico para o e-
commerce permitindo que os clientes realizem suas compras com mais precisao de
informacgdes sobre medidas e ajustes ao corpo. Além disso, a Renner tem investido
em outras estratégias dentro do ecossistema de moda digital. Destaca-se a criacédo
da influenciadora virtual Rennata, um avatar que visa humanizar a marca e aproxima-
la do publico consumidor. Outra inovagdo na incursdo da Renner no mundo da moda
digital ocorreu em colaboragcdo com o Zebra 3D Studio durante o Brasil Immersive

Fashion Week (BRIFW)?, conforme ilustrado na Figura 11:

9 A Brazil Immersive Fashion Week (BRIFW) é a primeira semana de moda da América Latina
dedicada a integracao da moda com a tecnologia (Vogue, 2021)
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Figura 11 - Colecdo da Renner para o BIFW

Fonte: Zebra 3D Studio (2022)

O Zebra 3D Studio, uma fashion house catarinense fundada em 2020,
destaca-se na moda digital especializada em tecnologia 3D. Em parceria com a
Renner, o estadio integrou inteligéncia artificial com simula¢cdes 3D, criando um
cenario digital que interagia simultaneamente com as pecas apresentadas em uma
performance ao vivo. As pecas da colecdo eram modificadas de acordo com a selecao
da animacéo, projetando e modelando em 3D, redefinem formas, texturas e volumes
de maneira Unica (Zebra 3D Studio, 2022).

Outra empresa em destaque na moda digital brasileira € a Hol Studios, que,
por meio da tecnologia, busca criar uma moda mais consciente e sustentavel (Hol
Studio, 2021). Com servicos de gamificagéo, realidade aumentada e virtual (AR e VR),
a Hol Studios cria ambientes em realidade virtual, passarelas e lojas interativas, e
produz colec¢des digitais destinadas a NFTs, proporcionando uma experiéncia
imersiva nas marcas de moda.

Diante do exposto, observa-se que a moda digital, tanto globalmente quanto no
Brasil, tem adotado ferramentas como NFTs, realidade aumentada, inteligéncia
artificial e softwares avancados para redefinir a criacdo, apresentagédo e
comercializacdo de suas cole¢des. Entretanto, essa revolucdo ndo esta isenta de
desafios e questes a serem enfrentadas. A medida que se explora os impactos da
moda digital, € crucial examinar as oportunidades e os desafios que surgem nesse
cenario em constante evolucdo, delineando um panorama abrangente das

transformacdes e tendéncias que moldam o futuro da industria da moda.

3 IMPACTOS DA MODA DIGITAL: OPORTUNIDADES E DESAFIOS



19

Segundo o relatério da McKinsey and Company:

Ao adotar solucdes de cadeia de valor habilitadas digitalmente, as marcas
poderiam ver uma reducao de 50% no tempo de langcamento no mercado, um
aumento de 8% nas vendas por distribuidores de preco total e uma queda de
20% nos custos de fabricacdo, nossa analise mostra (McKinsey & Company,
2022, p.49).

Com a ajuda da inteligéncia artificial, as marcas conseguem prever tendéncias,
auxiliar na concepcéo e criacao de colecdes, utilizar protétipos 3D na modelagem e
otimizar as redes de distribuicdo, resultando uma gestao preventiva da producéo do
vestuario. I1sso ndo apenas contribui para a preservacdo do meio ambiente, mas
também traz beneficios financeiros consideraveis, reduzindo os gastos das empresas

e garantindo a conformidade com os padrdes legais, conforme mencionado em:

Aquelas que incorporaram tecnologias de Al para aumentar eficiéncias
operacionais e melhorar o envolvimento do cliente podem ter um aumento
cumulativo de 118% no fluxo de caixa até 2030. Implementar iniciativas
impulsionadas por Al entre agora e 2030 para empresas que estdo
comecando essa jornada pode gerar um aumento de 13% no fluxo de caixa,
enquanto retardatarios que nao iniciarem tal iniciativa antes de 2030 podem
esperar uma queda relativa de 23% (McKinsey & Company, 2022, p.10).

Além disso, a incorporacdo de softwares, entre outros mecanismos
cibernéticos na industria da moda, permite uma produgdo mais limpa, com a
reutilizacdo de residuos, menor consumo de matérias-primas e reducdo da geracéo
de residuos (McKinsey & Company, 2022). Isso ndo apenas beneficia o meio
ambiente, mas também resulta em maior eficiéncia, com a liberacdo de menos
residuos toxicos e 0 uso mais eficiente da matéria-prima, criando produtos mais
duraveis (Bruno, 2016).

A tecnologia também desempenha um papel fundamental na personalizacéo
de roupas, produzidas sob demanda e de acordo com as medidas do cliente, logo,
incentiva empresas a reduzir a produgcdo em massa e idealizar fabricacédo de produtos
customizados (Bruno, 2016). Ademais, os provadores virtuais, como ferramentas de
realidade virtual, tém sido uma solucao eficaz para reduzir entre 30 e 50% no namero
de roupas devolvidas, evitando assim o desperdicio e também proporciona um
aumento de 50% em taxas de conversao de clientes (McKinsey & Company, 2014).

Para além disso, a personalizacdo utilizada como estratégia de marketing nos
meios de comunicagdo tem demonstrado bons resultados, assim como prevé Harreis
et al. (2023) “As empresas que se destacam na personalizacdo aumentam as receitas

em 40% em comparagdo com as empresas que ndo alavancam a personalizacéo, de
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acordo com a pesquisa da McKinsey”. Sendo assim, o atendimento personalizado
permite que as vendas sejam impulsionadas ao passo que os clientes sao fidelizados
por meio dos canais digitais.

Acrescido a isso, a moda digital ndo apenas traz beneficios para as marcas
consolidadas, mas também se torna um suporte fundamental para os criadores
independentes. Plataformas como o mercado de NFTs e o metaverso ndo so oferecem
um ambiente propicio para a descoberta de uma ampla gama de artistas e criadores,
mas também incentivam a expressao de estilos e habilidades singulares de cada um
deles (Virtue, 2022).

No entanto, existem varios desafios a serem superados no contexto da moda
digital. A auséncia de regulamentacdo empresarial, questbes de direitos de
propriedade intelectual e a presenca de réplicas digitais emergem como preocupacoes
significativas. Embora os NFTs empreguem a tecnologia Blockchain para assegurar a
propriedade e a seguranca dos ativos, ainda h& o risco de capturas de tela, downloads
nao autorizados e reproducdes ndo autorizadas, fatores que podem comprometer o
valor das pecas de vestuério virtuais (Kirkjavainen, 2022).

Além disso, a introducdo de tecnologias avangcadas, como a automacdo de
processos de producéo, pode levar a reducdo da demanda por méo de obra manual,
resultando em desemprego, especialmente entre trabalhadores n&o qualificados, que
sdo os mais afetados (Bruno, 2016). A automacgé&o pode ser vista como uma forma de
reduzir custos e aumentar a eficiéncia da producdo, mas também gera preocupacoes
sobre o impacto social.

O desenvolvimento de tecnologias aplicadas a moda, como softwares
avancgados, inteligéncia artificial e realidade virtual/aumentada, envolve grandes
custos devido a complexidade técnica e a necessidade de especializagdo. Essas
ferramentas demandam profissionais altamente qualificados, como programadores,
designers especializados em modelagem 3D e experts em inteligéncia artificial.

No entanto, essa elevada barreira de entrada n&o se limita apenas aos custos
de desenvolvimento. A moda digital, especialmente aquela associada a NFTSs,
realidade virtual (VR) e realidade aumentada (AR), muitas vezes, permanece
inacessivel e excludente (Tibarcio e Moreira et al. 2022). Essas tecnologias séo
predominantemente ocupadas por grifes de luxo e grandes varejistas, dada a sua

capacidade financeira para investir nesse cenario digital em constante evolugao. A
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exclusividade associada a essas experiéncias digitais ndo apenas cria uma divisdo
econdmica, mas também amplia as disparidades de acesso a moda digital,

A introducéo de tecnologias avancadas, como a automacao de processos de
producdo, pode levar a reducdo da demanda por mao de obra manual. Isso pode
resultar em desemprego, principalmente entre trabalhadores ndo qualificados, que séo
0s mais afetados. A automacéo pode ser vista como uma forma de reduzir custos e
aumentar a eficiéncia da producéo, mas também gera preocupacdes sobre o impacto
social (Bruno, 2016).

4 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a evolucdo da moda digital desde suas origens, nas décadas de
1980 e 1990 até sua transformacéao atual como parte da quarta Revolucéo Industrial,
percebe-se que as inovacdes tecnoldgicas tém desempenhado um papel fundamental
na redefinicdo da industria téxtil e de confeccdo. A convergéncia entre moda e
tecnologia, impulsionada por elementos como Realidade Aumentada, Realidade
Virtual, Tokens ndo Fungiveis (NFTSs) e Inteligéncia Artificial (I1A), tem remodelado ndo
apenas os processos de criacdo e producédo, mas também a interacdo e o0 consumo
por parte dos clientes.

Os avancos tecnologicos, como o0s provadores virtuais e sistemas de
recomendacdo de tamanho com base em IA, ndo apenas melhoraram a experiéncia
do consumidor, minimizando devolucdes e personalizando escolhas, mas também
enfatizaram a importancia da sustentabilidade na produgédo, reduzindo
significativamente o desperdicio de recursos.

Apesar do que foi exposto de positivo na moda digital, ela ndo estéa isenta de
desafios. Questbes como a falta de regulamentacdo, direitos de propriedade
intelectual e acessibilidade continuam sendo obstaculos significativos para que essa
atividade seja mais transparente no mercado. Ainda, a centralizagao da detengéo e o
uso da moda digital por conta do alto custo de aquisicdo e manutengao no ambiente
empresarial, associados a algumas tecnologias digitais, criam disparidades de acesso,
ampliando a lacuna entre grandes e pequenas marcas. Em relacdo a automacao,
embora traga eficiéncia e reducdo de custos, também suscita preocupacdes quanto

ao impacto social, em especial na possivel redugdo de postos de trabalho.
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No entanto, a moda digital representa mais do que uma simples resposta as
mudancgas recentes; € uma oportunidade para transformar a industria, podendo ser
direcionada a uma abordagem mais ética e sustentavel na sociedade. A convergéncia
da moda com a tecnologia oferece um potencial mais amplo para impulsionar nao
apenas o setor de moda, mas toda a sociedade, oferecendo abordagens mais
conscientes de relagdo com os humanos e ndao humanos.

Portanto, enquanto se exploram os impactos e desafios da moda digital, é
crucial observar em diferentes estudos além das inovacdes tecnoldgicas e considerar
0S aspectos éticos, sociais e ambientais para criar um ecossistema mais inclusivo,
equitativo e sustentavel, garantindo que a moda digital ndo apenas atenda as
demandas do mercado, mas também promova um desenvolvimento positivo para

todos os envolvidos na producéo, distribuicdo, consumo e fruicdo de moda.
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